
Online dárcovství
#data #čísla #příklady

Lukáš Hejna, Nadace Via & Darujme.cz



Lukáš Hejna
● fundraising - Nadace Via
● Darujme.cz
● KZSD, konzultace - Svět Neziskovek, 

ČCF, Psí život
● (online) FDR ❤ od 2008 (2012)



. c z2012 = 2 mil CZK
okolo 150 organizací
2018 = 85 mil CZK
na 500 organizací

2019 = 128 mil CZK
přes 600 organizací

2020 = 232 mil CZK
789 organizací

2021 = 562 mil CZK
951 organizací 

2022 > 654 mil CZK





platforma od fundraiserů pro fundraisery
na individuální ❤ fundraising



https://www.financnisprava.cz/cs/dane/analyzy-a-statistiky/udaje-z-danovych-priznani

Dary FO 2020 dle DP
2,8 miliardy Kč

“Odhad” dary FO 2020
> 11 miliard Kč
dary uvedené v DP jsou velmi 
pravděpodobně významně nižší



Rychlost
Hraje roli nejen při #Tornádu nebo #PomociUkrajině



Emergency - UA



Emergency - UA



Pomoc Ukrajine



158 000 dárců
59% nových 

52 595 dárců
56% nových 





Emergency - porovnání



Co si vzít z krize…

● Vážnost situace ovlivňuje darování: lidé - darují - lidem
○ Výši daru/ů
○ Délku “heroické” fáze
○ Množství zapojených

● První hodiny-dny, maximálně týden, je zásadní

● Ne každé téma je aktuální ve stejný čas
○ První týdny - humanitárka
○ Další týdny - témata pomoci dalším cílovkám na místě i v rámci migrace



Darování bez UA a covidu v letech…



Dary pro UA vs. jiné kampaně



A co si vzít z krize dále…pro (online) 
fundraising jako takový
● Emergency přináší “prvodárce”
● Pokud dojde k poklesu darování, je to krátkodobě
● Existující pravidelné dary dárci neruší
● Rostou a jsou zadávány nové pravidelné dary, zejména těm, kdo v 

krizi pomáhají
● Timing kampaně při “emergency” hraje roli a někdy dává smysl 

kampaň “odložit”, což neznamená přestat žádat!!!



Kolik?
Požádat a poděkovat je základem fundraisingu.



Standardní widget







TOP 12 nastavených částek







Před-vybraná částka

● U 41% projektů se nejčastěji 
darovaná částka jednorázového 
daru rovná defaultně zaškrtnuté 
částce na widgetu.

● U 28% projektů se nejčastěji 
darovaná částka pravidelného 
daru rovná defaultně zaškrtnuté 
částce na widgetu projektu.



Která částky zvolit?

(300 Kč) 500 Kč = základ

1 000 Kč = superstar500 Kč  

5 000 Kč  

10 000 Kč  

1 000 Kč  

2 000 Kč  

příležitost (nejen)
pro

(emergency) fundraising



Pravidelně!
Pravidelné měsíční darování funguje pro všechny nevládky na světě!



Pravidelné dary 2021

● V roce 2022 došlo k významnému 
zvýšení pravidelných darů…

● Pravidelné dary 2022
○ Nejčastější dar: 500 Kč 
○ Průměrný dar: 760 Kč



Pravidelné dary za 3 roky
…počet pravidelných darů



Pravidelné dary za 3 roky
…celková suma pravidelných darů











Kdy?
#Vánoce jsou štědrým obdobím po celém světě,

ale nejen na Vánoce dává smysl požádat…



Jak poznáte fundraisera?
O Vánocích a tornádu nemá čas!



Ježíšek chodí každý rok!
…počet zadaných darů za den v prosinci + průměrný dar



Ježíšek chodí každý rok!
…suma darů za den v prosinci



Pracovní týden ROCKS! 
…a v sobotu frei :-)



#NejTémata
Opravdu lidé darují pouze na #děti a #zvířátka???



Nejvíce darováno od 2019…



Nejvíce darováno od 2019…



Lepší a horší?

#NejTémata NEEXISTUJÍ!!!



Dárcovské výzvy
Už nefungují pouze na “západě”!



Emergency BOOMERS…

● Tornádo to “odpálilo”...
● Morava - tornádo

○ 201 dárcovských výzev
● Pomoc Ukrajině

○ 179 dárcovských výzev



Výzvy - TOPs - 2019-2022

● již 19 organizací mělo více než 10 výzev
○ celkově šlo u těchto organizací o 566 dárcovských výzev
○ zapojilo se přes 23,6 tisíc dárců
○ a vybralo se na 46 milionů Kč

● tornádo a UA jsou nejčastěji podpořenými tématy
○ významný potenciál pro “firemní” fundraising







Roky v datech
Základní statistiky a kde je hledat?



Exponenciála může být fajn!



Exponenciála je fajn i na Slovensku:-)



darujme.cz/darcovske-statistiky
darujme.cz/blog





darujme.sk/blog
https://darujme.sk/blog/rok-2021-v-darujme-sk/



Lessons learned
● Při emergency 80% za 3 dny
● Nebojte se požádat…3-5-10 000 CZK
● Pravidelné dary = stabilita
● #NaTohleLidiNedarují je chiméra!
● Firemní fundraising jako výzva…
● CZ/SK funguje stejně…jako svět



Je to kampaň!
A bude nutné požádat a poděkovat…

























❤ Děkuji za pozornost

lukas.hejna@nadacevia.cz


